
（別紙６）

公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
2 1 0

・共有事項について話をすることができ

た。

・お話をさせていただいて、わかりやす

いと感じました。

・引き続き、学校での実践に取り入れ

やすく、お子さまや先生方の理解につ

なげられるよう具体的な助言や説明に

努めていきます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
0 3 0

・共有事項について話をすることができ

た。

・お話をさせていただき、知識等につい

て感じられましたが、具体的な支援をお

示しいただいたわけではなかったので、

どちらともいえないとさせていただきま

した。

・今後も、支援に対する専門的な知識

や技術の習得に励み、学校の先生方と

一緒にお子さまの成長をサポートして

いきたいと考えています。より現場で

の実践に活かせられるよう、具体的な

支援内容につきましてもご提案できる

よう努めていきます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
2 1 0

・こちらからの質問に対して、誠意を

もって回答していただけました。

・より具体的かつシンプルにお伝えで

きるよう努めていますが、不明な点や

理解しづらい表現等ありましたらお知

らせください。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
0 3 0

・こちらから課題があって訪問支援が

あったわけではないので、何とも言えな

いところです。

・お子さまやご家族のニーズに沿った

支援ができるよう、学校や事業所での

お子さまの様子について、引き続き情

報共有を行いながら連携を図り、支援

に繋げていきたいと考えております。

5 事業所からの支援に満足していますか。 1 2 0

・今後も連携を図りながら、お子さま

たちの成長のサポートをしていきたい

と思います。事業所に対しての意見等

もありましたら、遠慮なくお申し付け

ください。

・3名の児童について保育所等訪問支援をしていただいたので、支援級や交流クラスの担任、授業

の専科の職員に話を聞いた。

・1名の児童については、担任が退職しており、話を聞けませんでした。

・1名の児童については、困り感はあまり見られなかったため、現状を見ていただき、授業後、情

報交換を行ったとのことでした。保護者がどういった点に困り感をもって訪問支援を依頼したの

かわからなかったとのことでした。

・1名の児童については、音楽の授業を見ていただいたが、その後、お話はなかったので、特に支

援の話や助言等は聞けなかったとのことでした。

・今後は、どのような困り感で保護者が訪問支援を依頼しているのかを明確にしていただき、そ

の上で学校でどう支援していくべきかを助言いただきたい。訪問支援される先生と話すための時

間をどの程度設定していけばよいかも示していただけるとありがたいです。今後ともよろしくお

願いいたします。

・ご家族からの保育所等訪問支援の依頼内容につきましては、お子さまの状況を踏まえたうえ

でより具体的にご提示できるよう努めていきます。その上で、学校と事業所で統一した支援が

できるよう、支援に関する情報共有や助言を行うとともに、支援内容について一緒に検討して

いきたいと考えております。保育所等訪問支援の流れや時間の設定など、詳細につきましても

より明確に提示できるよう努めていきます。

シュバル
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その他のご意見 ご意見を踏まえた対応
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